
PROYECTO DE PRESUPUESTO  DE EGRESOS 2021

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

UNIDAD RESPONSABLE

CLASIFICACIÓN Pp

DEPENDENCIA

E. PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS

50. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1. DIRECCIÓN GENERAL

PROYECTO 45 - 19. INCLUSIÓN SOCIOECONÓMICA EQUITATIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NIVEL OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSMÉTODO DE CÁLCULO
TIPO /

DIMENSIÓN /
FRECUENCIA

FIN

CONTRIBUIR A QUE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DEL ESTADO DE TLAXCALA
LOGREN SU PLENA
INTEGRACIÓN AL ENTORNO
SOCIAL, AL MUNDO CULTURAL Y
A LAS ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS, MEDIANTE
ACCIONES DE
FORTALECIMIENTO PARA LA
INCLUSIÓN SOCIAL

TASA DE VARIACIÓN DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
ATENDIDAS EN EL ESTADO DE
TLAXCALA QUE LOGRAN SU
INCLUSIÓN

PADRÓN DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ATENDIDAS EN
EL INSTITUTO TLAXCALTECA
PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, INFORMACIÓN
RESGUARDADA EN EL
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO

LAS CONDICIONES
ECONÓMICAS, DE POLÍTICA
PÚBLICA, SOCIALES Y
CULTURALES DEL PAÍS SON
PROPICIAS PARA QUE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MEJOREN SU CALIDAD DE VIDA
E INCREMENTEN SU
INTEGRACIÓN AL ENTORNO
SOCIAL

(NÚMERO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ATENDIDAS EN EL
PROGRAMA DEL ITPCD EN EL AÑO
2021/NÚMERO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ATENDIDAS EN EL
PROGRAMA DEL ITPCD EN EL AÑO

2019)*100-100

ESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL

PROPÓSITO

LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL ESTADO
DE TLAXCALA CUENTAN CON
ACCIONES QUE PERMITEN SU
INCLUSIÓN SOCIAL Y MEJORAN
SU CALIDAD DE VIDA

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD DEL
ESTADO DE TLAXCALA
SATISFECHO CON LOS
SERVICIOS BRINDADOS POR EL
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN
APLICADA A LOS BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA.

EXISTEN LOS RECURSOS
PRESUPUESTALES NECESARIOS
PARA QUE LA POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD Y EN SITUACIÓN
DE VULNERABILIDAD ACCEDA A
LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA
Y CON ELLO MEJORAN SUS
CONDICIONES DE INCLUSIÓN
SOCIAL.

(POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD QUE
PRESENTAN SATISFACCIÓN CON EL

SERVICIO BRINDADO POR EL
ITPCD/POBLACIÓN CON

DISCAPACIDAD ENCUESTADA QUE
FUE BENEFICIADA.)*100

ESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL

LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL ESTADO
DE TLAXCALA CUENTAN CON
ACCIONES QUE PERMITEN SU
INCLUSIÓN SOCIAL Y MEJORAN
SU CALIDAD DE VIDA

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD DEL
ESTADO DE TLAXCALA
SATISFECHO CON LOS APOYOS
Y AYUDAS TÉCNICAS
PROPORCIONADOS POR EL
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN
APLICADA A LOS BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA

EXISTEN LOS RECURSOS
PRESUPUESTALES NECESARIOS
PARA QUE LA POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD Y EN SITUACIÓN
DE VULNERABILIDAD ACCEDA A
LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA
Y CON ELLO MEJORAN SUS

(POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD QUE
PRESENTAN SATISFACCIÓN CON LOS
APOYOS Y AYUDAS OTORGADOS POR

EL ITPCD/POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD ENCUESTADA QUE

FUE BENEFICIADA)*100

ESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL
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PROPÓSITO

LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL ESTADO
DE TLAXCALA CUENTAN CON
ACCIONES QUE PERMITEN SU
INCLUSIÓN SOCIAL Y MEJORAN
SU CALIDAD DE VIDA

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN
APLICADA A LOS BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA

CONDICIONES DE INCLUSIÓN
SOCIAL.

(POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD QUE
PRESENTAN SATISFACCIÓN CON LOS
APOYOS Y AYUDAS OTORGADOS POR

EL ITPCD/POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD ENCUESTADA QUE

FUE BENEFICIADA)*100

ESTRATÉGICO /
EFICACIA /
ANUAL

COMPONENTE

1.  BRINDAR SERVICIOS A LA
POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD
EN MATERIA DE TRASLADOS Y/O
REHABILITACIÓN FÍSICA Y
PSICOLOGICA CON EL FIN DE
MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA
DE ESTE SECTOR

PORCENTAJE DE POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD QUE
RECIBIO UN SERVICIO
(TRASLADOS Y/O
REHABILITACIONES)

PADRÓN DE BENEFICIARIOS

EL ITPCD CUENTA CON LOS
RECURSOS PRESUPUESTALES
ASIGNADOS Y LA
INFRAESTRUCTURA ADECUADA
PARA PROPORCIONAR
TRASLADOS Y REHABILITACIÓN.
CUALQUIER DISMINUCIÓN DE
UNA DE LAS CONDICIONES
ANTERIORES, PONE EN RIESGO
DE ALCANZAR EL OBJETIVO.

(POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD QUE
RECIBIO UN SERVICIO/POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD PROGRAMADA

PARA RECIBIR EL SERVICIO)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

2.  GESTIONAR LA COLOCACIÓN,
CAPACITACIÓN LABORAL Y/O EL
FINANCIAMIENTO DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS
QUE FOMENTEN LA
INTEGRACIÓN EN ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS A LA POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD

PORCENTAJE DE GESTIONES
PARA LA  COLOCACIÓN,
CAPACITACIÓN LABORAL Y/O EL
FINANCIAMIENTO DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS
PARA LA POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD COMPLETADAS

PADRÓN DE BENEFICIARIOS

EXISTEN LAS CONDICIONES
PROPICIAS PARA QUE LAS
ENTIDADES FINANCIADORAS
(PÚBLICO O PRIVADAS)
ACEPTEN OTORGAR CRÉDITOS,
ESTOS SE ASIGNAN EN FORMA
EFICAZ A LAS PERSONAS QUE
MÁS LO NECESITAN Y EL ITPCD
MONITOREA SU GESTIÓN
EFICIENTE CON LA FINALIDAD
DE AMPLIAR EL ABANICO DE

(GESTIONES PARA LA COLOCACIÓN O
CAPACITACIÓN LABORAL O EL

FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA LA POBLACIÓN

CON DISCAPACIDAD
COMPLETADAS/GESTIONES PARA LA

COLOCACIÓN O CAPACITACIÓN
LABORAL O EL FINANCIAMIENTO DE

PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA LA
POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD

INICIADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL
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2.  GESTIONAR LA COLOCACIÓN,
CAPACITACIÓN LABORAL Y/O EL
FINANCIAMIENTO DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS
QUE FOMENTEN LA
INTEGRACIÓN EN ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS A LA POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD

PORCENTAJE DE GESTIONES
PARA LA  COLOCACIÓN,
CAPACITACIÓN LABORAL Y/O EL
FINANCIAMIENTO DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS
PARA LA POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD COMPLETADAS

PADRÓN DE BENEFICIARIOS

PROYECTOS PRODUCTIVOS
GESTIONADOS POR EL
PROGRAMA. A SU VEZ LAS
INSTITUCIONES PÚBLICO O
PRIVADAS INCREMENTAN
ESPACIOS LABORALES Y
REALIZAN ADECUACIONES EN
SUS PLANTAS PARA
CONTRATAR A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

(GESTIONES PARA LA COLOCACIÓN O
CAPACITACIÓN LABORAL O EL

FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA LA POBLACIÓN

CON DISCAPACIDAD
COMPLETADAS/GESTIONES PARA LA

COLOCACIÓN O CAPACITACIÓN
LABORAL O EL FINANCIAMIENTO DE

PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA LA
POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD

INICIADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

3.  OTORGAR  EVENTOS DE
CAPACITACIÓN PARA LA
PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA
DISCAPACIDAD, ASÍ COMO
PARA FOMENTAR  LA
SENSIBILIZACIÓN, EL RESPETO
Y  LA INCLUSIÓN SOCIAL DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PORCENTAJE DE
CAPACITACIONES REALIZADAS
EN MATERIA DE
SENSIBILIZACIÓN Y FOMENTO A
LA INCLUSIÓN SOCIAL Y
RESPETO A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

CALENDARIO DE EVENTOS,
LISTADO DE ASISTENTES

EXISTEN RECURSOS
ASIGNADOS SUFICIENTES PARA
CONDUCIR LAS
CAPACITACIONES Y REALIZAR
LOS EVENTOS Y EL AFORO DE
ASISTENTES ES CONSISTENTE
CON LO PLANIFICADO POR EL
PROGRAMA.

(CAPACITACIONES Y EVENTOS
REALIZADOS PARA LA

SENSIBILIZACIÓN Y RESPETO A LAS
PERSONAS CON

DISCAPACIDAD/CAPACITACIONES Y
EVENTOS PROGRAMADOS PARA LA
SENSIBILIZACIÓN Y RESPETO A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

4.  GESTIONAR ACCIONES QUE
CONTRIBUYAN A FORTALECER
LA ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA LOGRAR UN ENTORNO
INCLUYENTE

PORCENTAJE DE GESTIONES
REALIZADAS EN MATERIA DE
ACCESIBILIDAD

REPORTE MENSUAL DE METAS,
OFICIOS DE GESTIONES
REALIZADAS

LAS INSTITUCIONES PÚBLICO
Y/O PRIVADAS REALIZAN LAS
ADECUACIONES EN SUS
INFRAESTRUCTURAS QUE
PERMITE LA ACCESIBILIDAD DE
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. POR OTRO
LADO LA SECRETARÍA DE

(NÚMERO DE GESTIONES
REALIZADAS EN MATERIA DE
ACCESIBILIDAD/NÚMERO DE

GESTIONES PROGRAMADAS EN
MATERÍA DE ACCESIBILIDAD)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
SEMESTRAL
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4.  GESTIONAR ACCIONES QUE
CONTRIBUYAN A FORTALECER
LA ACCESIBILIDAD DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PARA LOGRAR UN ENTORNO
INCLUYENTE

PORCENTAJE DE GESTIONES
REALIZADAS EN MATERIA DE
ACCESIBILIDAD

REPORTE MENSUAL DE METAS,
OFICIOS DE GESTIONES
REALIZADAS

COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES DEL ESTADO
AUTORIZA TODAS LAS
SOLICITUDES DE PASE PARA
USO DE TRANSPORTE PÚBLICO
Y FORMATO PLACA QUE
REALIZA EL INSTITUTO ANTE
ESTA DEPENDENCIA.

(NÚMERO DE GESTIONES
REALIZADAS EN MATERIA DE
ACCESIBILIDAD/NÚMERO DE

GESTIONES PROGRAMADAS EN
MATERÍA DE ACCESIBILIDAD)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
SEMESTRAL

5.  PROPORCIONAR APOYOS EN
ESPECIE Y AYUDAS TECNICAS  A
LA POBLACIÓN CON
DISCAPACIDAD QUE LES
PERMITA  EL ACCESO A LA
SALUD,  MEJORAR LA
CAPACIDAD FÍSICA, MENTAL,
SOCIAL,  VOCACIONAL  Y LA
INCLUSIÓN Y PARTICIPACIÓN
PLENA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN TODOS LOS
ASPECTOS DE LA VIDA.

CAPACIDAD DEL INSTITUTO
PARA PROPORCIONAR APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE Y
AYUDAS TECNICAS QUE LES
AYUDE A LOGRAR Y MANTENER
LA MÁXIMA INDEPENDENCIA EN
TODOS LOS ÁMBITOS DE LA
VIDA.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS CON EL
REGISTRO DE LOS
SOLICITANTES DE AYUDAS
TÉCNICAS Y APOYOS
ECONÓMICOS

LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DEL ESTADO
SOLICITAN, UTILIZAN Y RECIBEN
LOS APOYOS QUE OTORGA EL
INSTITUTO, AYUDANDOLOS A
DISMINUIR, MITIGAR Y
COMPENSAR SU DISCAPACIDAD
PERMITIENDO MEJORAR SU
INDEPENDENCIA.

(APOYOS ECONÓMICOS EN ESPECIE
Y AYUDAS TÉCNICAS

OTORGADAS/APOYOS ECONÓMICOS
EN ESPECIE Y AYUDAS TÉCNICAS

SOLICITADAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

ACTIVIDAD

1.1 PROGRAMACIÓN EFICAZ Y
EFICIENTE PARA BENEFICIAR A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y SUS FAMILIAS CON
TRASLADOS GRATUITOS
DENTRO Y FUERA DEL ESTADO
A DIVERSAS INSTITUCIONES

PORCENTAJE DE TRASLADOS
CON EL TRANSPORTE
ADAPTADO.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS CON EL
REGISTRO DE SOLICITUDES DE
SERVICIO DE TRASLADO CON EL
TRANSPORTE ADAPTADO.

EL SERVICIO DE TRANSPORTE
ADAPTADO QUE SE OTORGA A
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ES EFICIENTE.

(NÚMERO DE TRASLADOS
OTORGADOS CON LA UNIDAD DE

TRANSPORTE ADAPTADO/NÚMERO
DE TRASLADOS CON LA UNIDAD DE

TRANSPORTE ADAPTADO
PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL
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PARA SU ATENCIÓN MÉDICA.
PORCENTAJE DE TRASLADOS
CON EL TRANSPORTE
ADAPTADO.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS CON EL
REGISTRO DE SOLICITUDES DE
SERVICIO DE TRASLADO CON EL
TRANSPORTE ADAPTADO.

EL SERVICIO DE TRANSPORTE
ADAPTADO QUE SE OTORGA A
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ES EFICIENTE.

(NÚMERO DE TRASLADOS
OTORGADOS CON LA UNIDAD DE

TRANSPORTE ADAPTADO/NÚMERO
DE TRASLADOS CON LA UNIDAD DE

TRANSPORTE ADAPTADO
PROGRAMADOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

1.2 PROGRAMACIÓN EFICAZ Y
EFICIENTE DE LAS SESIONES DE
REHABILITACIONES  FÍSICAS Y
TERAPIAS PSICOLÓGICAS
OTORGADAS A LA POBLACIÓN
CON DISCAPACIDAD Y SUS
FAMILIARES DIRECTOS O QUE
SE ENCARGUEN DE SU
ATENCIÓN.

PORCENTAJE DE SESIONES A
REALIZAR PROGRAMADAS.

CALENDARIO DE CITAS PARA LA
REHABILITACIÓN Y TERAPIAS
PSICOLÓGICAS.

LA ATENCIÓN RECIBIDA ES
EFICIENTE EN LA
REHABILITACIÓN Y LAS
TERAPIAS PSICOLOGICAS LAS
CONDICIONES DE
INFRAESTRUCTURA  SE
ENCUENTRAN EN CONDICIONES
ÓPTIMAS PARA DAR EL
SERVICIO.

(TOTAL DE SESIONES
OTORGADAS/TOTAL DE SESIONES

PROGRAMADAS.)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

2.1 REVISIÓN DE LA
INTEGRACIÓN DE LOS
EXPEDIENTES DE LOS
PARTICIPANTES EN LA
COLOCACIÓN O EN LA
CAPACITACIÓN  LABORAL  O DEL
PROYECTO PRODUCTIVO PARA
QUE SEA CORRECTA Y SE
REALICE LA GESTIÓN EN LA
INSTANCIA CORRESPONDIENTE.

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES
DE LOS PARTICIPANTES EN LA
COLOCACIÓN  O CAPACITACIÓN
LABORAL  O DE LOS
PROYECTOS PRODUCTIVOS
REVISADOS PARA GESTIONAR
SU FINANCIAMIENTO.

LOS EXPEDIENTES DE LOS
PARTICIPANTES EN LA
COLOCACIÓN O CAPACITACIÓN
LABORAL O  PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA LA
GESTIÓN DE FINANCIAMIENTO.

LOS REQUISITOS DE
ELEGIBILIDAD SON CLAROS
PARA LOS SOLICITANTES  Y
GARANTIZAN QUE CUMPLIDOS
LOS REQUISITOS, SON
CANDIDATOS PARA LA
COLOCACIÓN O  CAPACITACIÓN
LABORAL O FINANCIAMIENTO.

(TOTAL  DE INTEGRACIÓN DE
EXPEDIENTES DE PARTICIPANTES EN

LA COLOCACIÓN O CAPACITACIÓN
LABORAL O PROYECTOS

PRODUCTIVOS AUTORIZADOS/TOTAL
DE INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES

DE PARTICIPANTES EN LA
COLOCACIÓN O CAPACITACIÓN

LABORAL O PROYECTOS
PRODUCTIVOS RECIBIDOS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL
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2.2 REALIZACIÓN DE LOS
EVENTOS DE CAPACITACIÓN
LABORAL PARA PROMOVER LA
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES Y DESARROLLEN Y
FORTALEZCAN HABILIDADES
QUE REDUZCAN LA BRECHA DE
DEPENDENCIA ECONÓMICA Y SE
GENERE UNA  PARIDAD DE
GÉNERO.

PORCENTAJE MUJERES
CAPACITADAS EN MATERIA
LABORAL.

LISTA DE ASISTENCIA DE LOS
PARTICIPANTES A LOS EVENTOS
DE CAPACITACIÓN,
FOTOGRAFÍAS.

EL AFORO DE ASISTENTES ES
CONSISTENTE CON LO
PLANIFICADO POR EL
PROGRAMA.

(NÚMERO DE MUJERES CAPACITADAS
EN MATERIA LABORAL./TOTAL DE

PERSONAS QUE SOLICITARON
CAPACITACIÓN EN MATERIA

LABORAL.)*100DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

2.2 REALIZACIÓN DE LOS
EVENTOS DE CAPACITACIÓN
LABORAL PARA PROMOVER LA
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES Y DESARROLLEN Y
FORTALEZCAN HABILIDADES
QUE REDUZCAN LA BRECHA DE
DEPENDENCIA ECONÓMICA Y SE
GENERE UNA  PARIDAD DE
GÉNERO.

PORCENTAJE DE HOMBRES
CAPACITADOS EN MATERIA
LABORAL.

LISTA DE ASISTENCIA DE LOS
PARTICIPANTES A LOS EVENTOS
DE CAPACITACIÓN,
FOTOGRAFÍAS.

EL AFORO DE ASISTENTES ES
CONSISTENTE CON LO
PLANIFICADO POR EL
PROGRAMA.

(NÚMERO DE HOMBRES
CAPACITADOS EN MATERIA

LABORAL/TOTAL DE PERSONAS QUE
SOLICITARON CAPACITACIÓN EN

MATERIA LABORAL.)*100DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

3.1 CALENDARIZACIÓN DE
EVENTOS  PARA FOMENTAR  LA
SENSIBILIZACIÓN DE RESPETO
DE LA DISCAPACIDAD PARA
TODO EL AÑO.

NÚMERO DE CALENDARIOS
AUTORIZADOS

CALENDARIO DE EVENTOS,
LISTADO DE ASISTENTES.

EXISTEN LAS CONDICIONES
ADECUADAS Y LA INFORMACIÓN
SUFICIENTE PARA
CALENDARIZAR  EN FORMA
EFICIENTE LOS EVENTOS DE
SENSIBILIZACIÓN.

NÚMERO DE CALENDARIOS
AUTORIZADOS PARA FOMENTAR LA

SENSIBILIZACIÓN DE RESPETO HACIA
DISCAPACIDAD.

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL
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ACTIVIDAD

3.2 CALENDARIZACIÓN DE
EVENTOS  PARA LA
CAPACITACIÓN DE LA
DETECCIÓN,  PREVENCIÓN Y
ATENCIÓN DE LA DISCAPACIDAD
PARA TODO EL AÑO.

NÚMERO DE CALENDARIOS
AUTORIZADOS

CALENDARIO DE EVENTOS,
LISTADO DE ASISTENTES.

EXISTEN LAS CONDICIONES
ADECUADAS Y LA INFORMACIÓN
SUFICIENTE PARA
CALENDARIZAR  EN FORMA
EFICIENTE LOS EVENTOS  Y
CAPACITACIONES.

NÚMERO DE CALENDARIOS
AUTORIZADOS PARA LA RALIZACIÓN

DE EVENTOS DE LA DETECCIÓN,
PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA

DISCAPACIDAD.

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

4.1 INTEGRACIÓN DE LOS
EXPEDIENTE DE LOS
SOLICITANTES PARA LA
GESTIÓN DE SU PASE PARA EL
USO DE TRANSPORTE PÚBLICO
Y FORMATO DE PLACA PARA
SUS VEHÍCULOS.

PORCENTAJE  DE EXPEDIENTES
INTEGRADOS
SATISFACTORIAMENTE.

ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD SOLICITANTES

LA SECRETARÍA DE
COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES DEL ESTADO
AUTORIZA TODAS LAS
SOLICITUDES DE PASE PARA
USO DE TRANSPORTE PÚBLICO
Y FORMATO PLACA QUE
REALIZA EL INSTITUTO ANTE
ESTA DEPENDENCIA.

(NÚMERO DE EXPEDIENTES
INTEGRADOS

SATISFACTORIAMENTE/TOTAL DE
EXPEDIENTES)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
OTRO PERIODO

4.2 CALENDARIZACIÓN DEL
ITINERARIO PARA  LA ENTREGA
DE LOS MANUALES DE
RECOMENDACIONES DE
ACCESIBILIDAD PARA TODO EL
AÑO.

NÚMERO DE ITINERARIOS
PROGRAMADOS

ITINERARIO DE EVENTOS,
LISTADO DE ASISTENTES,
OFICIOS DE GESTIÓN,
FOTOGRAFÍAS LAS EVIDENCIAS
SE ENCUENTRAN RESGUARDAS
EN EL ÁREA DE VINCULACIÓN.

EXISTEN LAS CONDICIONES
ADECUADAS Y LA INFORMACIÓN
SUFICIENTE PARA
CALENDARIZAR  EN FORMA
EFICIENTE EL ITINERARIO A
SEGUIR.

NÚMERO DE ITINERARIOS
PROGRAMADOS

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

5.1 AUTORIZACIÓN DE
SOLICITUDES DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PARA EL
OTORGAMIENTO DE AYUDAS
TECNICAS.

PORCENTAJE  DE SOLICITUDES
AUTORIZADAS PARA EL
OTORGAMIENTO DE LAS
AYUDAS TÉCNICAS.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, SOFTWARE DE
ALMACEN DE AYUDAS
TÉCNICAS, EVIDENCIAS

EXISTE EL RECURSO HUMANO
NECESARIO Y CON
CAPACITACIÓN ADECUADA
PARA PROCESAR LA DEMANDA
DE AYUDAS TÉCNICAS QUE LES

(TOTAL DE SOLICITUDES DE AYUDAS
TECNICAS AUTORIZADAS/TOTAL DE

SOLICITUDES DE AYUDAS
TÉCNICAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

PÁGINA 7



PROYECTO DE PRESUPUESTO  DE EGRESOS 2021

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

UNIDAD RESPONSABLE

CLASIFICACIÓN Pp

DEPENDENCIA

E. PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS

50. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1. DIRECCIÓN GENERAL
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5.1 AUTORIZACIÓN DE
SOLICITUDES DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PARA EL
OTORGAMIENTO DE AYUDAS
TECNICAS.

PORCENTAJE  DE SOLICITUDES
AUTORIZADAS PARA EL
OTORGAMIENTO DE LAS
AYUDAS TÉCNICAS.

FOTOGRÁFICAS, EXPEDIENTE
DEL BENEFICIARIO.

PERMITA MEJORAR SU CALIDAD
DE VIDA.

(TOTAL DE SOLICITUDES DE AYUDAS
TECNICAS AUTORIZADAS/TOTAL DE

SOLICITUDES DE AYUDAS
TÉCNICAS)*100

DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

5.2 AUTORIZACIÓN DE
SOLICITUDES DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PARA EL
OTORGAMIENTO DE APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE.

PORCENTAJE  DE SOLICITUDES
AUTORIZADAS PARA EL
OTORGAMIENTO DE APOYOS
ECONOMICOS EN ESPECIE.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, SOFTWARE DE
ALMACEN, EVIDENCIAS
FOTOGRÁFICAS, EXPEDIENTE
DEL BENEFICIARIO,  (SE
REALIZARÁ LA ENTREGA POR
MEDIO DE CITAS PREVIAS, Y
APLICANDO EL FILTRO DE
SANIDAD INSTALADO EN EL
INSTITUTO) LA INFOR

EXISTE EL RECURSO HUMANO
NECESARIO Y CON
CAPACITACIÓN ADECUADA
PARA PROCESAR LA DEMANDA
DE APOYOS ECONÓMICOS EN
ESPECIE QUE LES PERMITA
MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA.

(TOTAL DE SOLICITUDES DE APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE
AUTORIZADOS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE

RECIBIDOS)*100DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL

5.3 AUTORIZACIÓN DE
SOLICITUDES DE NIÑAS, NIÑOS
Y ADOLESCENTES CON
DISCAPACIDAD PARA EL
OTORGAMIENTO DE APOYOS
ECONOMICOS.

PORCENTAJE  DE SOLICITUDES
AUTORIZADAS PARA EL
OTORGAMIENTO DE APOYOS
ECONOMICOS EN ESPECIE.

REPORTE MENSUAL DE METAS,
BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, SOFTWARE DE
ALMACEN DE AYUDAS
TÉCNICAS, EVIDENCIAS
FOTOGRÁFICAS, EXPEDIENTE
DEL BENEFICIARIO,  SE
REALIZARÁ (LA ENTREGA POR
MEDIO DE CITAS PREVIAS, Y
APLICANDO EL FILTRO DE
SANIDAD INSTALADO EN EL

EXISTE EL RECURSO HUMANO
NECESARIO Y CON
CAPACITACIÓN ADECUADA
PARA PROCESAR LA DEMANDA
DE APOYOS ECONÓMICOS EN
ESPECIE QUE LES PERMITA
MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA.

(TOTAL DE SOLICITUDES DE APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE
AUTORIZADOS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE APOYOS
ECONÓMICOS EN ESPECIE

RECIBIDOS)*100DE GESTIÓN /
EFICIENCIA /
MENSUAL
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